
Špecifikácia požiadaviek 
 
 
 
Postup vývoja (pozri slajd 1) 
 
 
 
Takže špecifikácia požiadaviek 
 
Dôležitejšia je vtedy, ak 

• ide o ve�ký systém 
• je v hre zmluvný vz�ah 

(má však samozrejme zmysel vždy) 
(pri malých systémoch sta�í menšia formálnos�, napr. dokument + prototyp) 
 
Základné delenie: 

• funk�né požiadavky – popisuje službu, ktorú systém poskytuje 
• nie-funk�né požiadavky – popisuje požadovanú vlastnos� systému (max. doba odozvy, 

požiadavky na hardvér) alebo vlastnos� procesu vývoja (napr. dané prostredie) 
 
Definícia a špecifikácia požiadaviek 
(Requirements definition vs. specification) 
 
Definícia: pre manažérov (klient, supplier) 
Špecifikácia: pre odborníkov (koncových používate�ov, �alších odborníkov na strane klienta, 
vývojárov) 
 
--príklad-- 
 
1. Systém musí umožni� reprezentáciu a sprístupnenie externých súborov vytvorených inými 
nástrojmi. 
 
1.1. Používate� má ma� možnos� definova� jednotlivé typy externých súborov pod�a prípon 
súborového systému. 
1.2. Pre každý typ má existova� možnos� definova� externý nástroj pre zobrazenie obsahu 
súboru daného typu. 
1.3. Pre každý typ má existova� možnos� definova� ikonu, ktorou budú súbory tohto typu na 
obrazovke reprezentované. 
1.4. Ke� používate� dvojitým kliknutím vyberie ikonu reprezentujúcu súbor istého typu, systém 
zobrazí obsah tohto súboru použitím externého nástroja definovaného pre daný typ súborov. 
 
Proces: 
štúdia uskuto�nite�nosti (feasibility study) 
analýza požiadaviek 

• pochopenie domény 
• zber požiadaviek (stakeholderi) 
• klasifikácia 
• riešenie konfliktov * 
• prioritizácia 
• overenie 

definícia požiadaviek 
špecifikácia požiadaviek 
 
*Situáciu navyše komplikuje rôznos� poh�adov: 
(bankový systém – stakeholders) 

• zákazníci 
• úradníci 
• manažéri 



• marketing 
• bezpe�nostní manažéri 
• správca databázy 
• hardvéristi, softvéristi 
• zástupcovia iných bánk 

 
 
Štruktúra dokumentu popisujúceho požiadavky – pozri slajd 2 
 
... nasleduje �as� o Use Cases ... 
 
 
Validácia požiadaviek 
(dôležité!) 
 

• platnos� (validity) 
• úplnos� 
• jednozna�nos� 
• konzistentnos� 
• realizmus 
• (verifikovate�nos�, sledovate�nos� – �i je vyzna�ený zdroj, resp. zdôvodnenie, 

adaptovate�nos�) 
  

ako? 
• review (formálny, neformálny) 
• prototypovanie 

 
Vývoj požiadaviek: 

• trvácne (doktori, sestry, pacienti ...) 
• krehké (dôsledky regulácií o poskytovaní zdr.star.) 

 
Social factors 

• strach zo straty zamestnania (vä�šinou neoprávnený) 
• strach zo straty tvorivosti (taktiež) 
• zmena v štruktúre moci (prístup k informáciám – kto je pri zdroji (ekonóm, 

programátor), má výhodu) 
• zavedenie poriadku 
• niektoré veci ako písanie, málo �asu na školenia 

 

 


